
□ 교육 목표
Ÿ 세일즈 환경의 변화에 대한 이해
Ÿ 효과적인 영업 프로세스 수립
Ÿ 해외 비즈니스 역량 강화

□ 교육 상세 내용

일자 강의 주제 교육내용

1일차

세일즈 환경의 변화

-언택트시대 영업의 변화

-디지털시대 영업의 변화

-글로벌 영업 방법의 변화

-현업 적용 Activity

Insight Selling 프로세스

-F.I.R.S.T 제안 영업 방법

-고객의 불편함 찾기

-솔루션을 넘어 통찰팔기

-현업 적용 Activity

설득 커뮤니케이션 전략

-마케팅 마인드로 설득하기

-상대의 숨은 욕구 찾기

-가격 Offer 전략

-현업 적용 Activity

2일차

내수와 해외 사업의 차이
-영업이란 무엇인가?

-베스트 세일즈 맨이란?

해외 비즈니스를 위한 주요 스킬 이해와 발전 

방안

-언어

-현지 문화의 이해

-글로벌 매너

-목표 설정 및 전략

-커뮤니케이션 스킬

-고객 발굴 스킬

해외 비즈니스 진출의 성공과 실패 사례 연구

          


